
 

 

COMUNICACIÓN 
 

ELEMENTOS DEL PROCESO 
DE COMUNICACIÓN 

 

COMUNICACIÓN: 
Fluida, clara y natural. 

 

EMISOR 
 

MENSAJE 
 

CANAL 

CÓDIGO 

RECEPTOR 
 

EFECTO 
 

Quien transmite algo. 
 

Quien recibe el mensaje. 
 

Es un conjunto de signos 
sistematizado junto con 

unas reglas que permiten 
utilizarlos. 

 

Elemento físico que 
establece la conexión entre 

el emisor y el receptor. 

Información del emisor 
para el receptor. 

 

Transmisión de la 
reacción del 

receptor. 
 

IMPORTANCIA DE LA COMUNICACIÓN 
EN EL EJERCICIO PROFESIONAL 

 

ETAPAS REVOLUCIÓNARIAS DE 
LA COMUNICACIÓN 

 

ÁREAS DE LA 
COMUNICACIÓN 

 

COMUNICACIÓN HUMANA: 
Emociones / Sentimientos. 

 

PARTICIPACIÓN: 
Comunicación Organizacional. 

 

• Sintáctica. 
• Semántica. 
• Pragmática. 

 

PRIMERA ETAPA: la 
primera comunicación 
escrita comenzó, con 

pictografías. 
 

SEGUNDA ETAPA: la 
escritura comenzó a 
aparecer en el papel, 

papiro, la arcilla, cera, y 
alfabetos comunes 

fueron introducidos, lo 
que permite transmitir 
el lenguaje a través de 

grandes distancias. 
 

TERCERA ETAPA: se 
consigue transferir la 

información a través de 
las ondas controladas y 

señales electrónicas. 
 

INTERVENCIONES ORALES: 
Debates. 

 

VOCABULARIO: 
Lenguaje técnico. 

 

ACTUALIZACIÓN: 
Escritura y lectura. 

 


